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1.  OBJEKTIF 

 

Garis panduan ini menerangkan mengenai tatacara untuk memohon Lesen Kaki Lima 

di kawasan Pentadbiran Majlis Perbandaran Pontian (MPPn). 

 
2. SKOP PELESENAN 

 

Lesen kaki lima yang diluluskan hanya terhad kepada penggunaan kaki lima tidak 
termasuk penggunaan longkang/ parit. 
 

3. ASAS PERUNDANGAN 

 

Semua permohonan kaki lima yang dilesenkan adalah berdasarkan pada undang-

undang yang digunapakai oleh Majlis Perbandaran Pontian (MPPn) iaitu: 

i. Undang-Undang Kecil Tred, Perniagaan, Perindustrian dan Profesyen 
 

4. AKTIVITI YANG DILARANG DI ATAS KAKI LIMA 

 

4.1 Memasak, menggoreng, merebus, mengukus, membakar atau seumpamanya 

yang mampu membahayakan persekitaran lantai atau pejalan kaki yang 

menggunasama kaki lima berkenaan. 

 

5. SYARAT – SYARAT LESEN KAKI LIMA 

 

Bil Syarat 

i.  Barang perniagaan yang diletakkan di kaki lima hanya dibenarkan untuk 
diletakkan ketika premis perniagaan sedang di dalam waktu operasi sahaja 
(sebagaimana waktu kelulusan lesen premis perniagaan) 

 

ii.  Kaki lima perlu dikembalikan seperti keadaan asal sebaik tamat waktu 
operasi premis perniagaan 

 

iii.  Kaki lima yang digunakan bagi meletak barang jualan adalah tidak 
dibenarkan menutup laluan sepenuhnya, sekurang-kurangnya premis perlu 
menyediakan ruang 3 kaki bermula dihadapan premis untuk sepanjang kaki 
lima premis bagi laluan awam, kecemasan dan Orang Kurang Upaya (OKU) 

 

iv.  Penggantungan barang jualan di ruang kaki lima premis perniagaan adalah 
dibenarkan dengan mengambil kira penyediaan bersih 7 kaki dari lantai kaki 
lima ke ruangan atas tanpa mengabaikan syarat di para iii 

 

v.  Bagi premis bengkel kenderaan, pusat servis motosikal/ kenderaan dan 
jualan alat ganti motosikal/ kenderaan perlu mendapatkan kebenaran 
bertulis premis bersebelahan bagi memastikan tiada sebarang aduan 
berbangkit mahupun kacauganggu 

 

vi.  Semua barang jualan atau bagi tujuan perniagaan yang diletakkan di kaki 
lima tersebut perlu bersifat mudah alih/ beroda (tidak kekal) 
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vii.  Pemilik perniagaan adalah digalakkan untuk mengambil Public Liabilit 
Insurance dan akan diwajibkan bergantung kepada keputusan tertentu 
sekiranya amat berisiko dengan keadaan – keadaan tertentu untuk 
memastikan keselamatan pelanggan dan pejalan kaki sentiasa 
dititikberatkan 

 

viii.  Pemilik lesen adalah bertanggungjawab sepenuhnya terhadap sebarang 
permasalahan atau risiko kemalangan yang timbul berikutan penggunaan 
kaki lima oleh pemilik perniagaan 

 

ix.  Kaki lima yang digunakan perlulah sentiasa berada di dalam keadaan yang 
bersih, kemas, tersusun. Pihak Majlis berhak memulihkan keadaan kaki lima 
tanpa sebarang notis lanjut seperti keadaan asal kaki lima sekiranya 
terdapat ketidakpatuhan/ aduan yang timbul. Sebarang kos yang berkaitan 
adalah ditanggung oleh pemilik perniagaan 

 

x.  Majlis boleh pada bila – bila masa membatalkan/ menarik balik lesen yang 
telah dikeluarkan jika terdapat sebarang ketidakpatuhan/ aduan/ 
kacauganggu/ perkara berbangkit yang boleh mengganggu persekitaran/ 
keselematan/ kesejahteraan/ hak – hak individu yang berkenaan secara 
serta merta tanpa sebarang notis lanjut 

 

 

6. SYARAT ASAS PERMOHONAN 

 

Bil. Syarat Asas Permohonan 

i. Mengisi dan mengemukakan borang permohonan lesen kaki lima MPPn 
dengan lengkap (borang adalah percuma) bersama dokumen asas 
permohonan sebagaimana di (7). 

 
7. DOKUMEN ASAS PERMOHONAN 

 

Bil. Dokumen Asas Permohonan Keperluan 

i. Kad Pengenalan Pemohon Satu (1) salinan 

ii. Salinan Lesen Perniagaan atau Pendaftaran 
Syarikat/ Perniagaan (SSM) 

Satu (1) salinan 

iii. Pelan Lakar Kedudukan Premis  Satu (1) salinan 

iv. Gambar Hadapan Premis Satu (1) salinan 
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8. KAEDAH PERMOHONAN DAN CARTA ALIR 

 

CARTA ALIR PERMOHONAN LESEN KAKI LIMA 

Mula 

Pemohon menghantar permohonan ke Kaunter Lesen 

 

Tidak 
lengkap 

Lengkap 

 

 
Petugas kaunter memproses permohonan dan 

mengeluarkan bil bayaran proses 

 

Proses buka fail di peringkat jabatan 

Lawatan tapak dan ulasan tapak di peringkat jabatan 

Dirujuk kepada Ketua Bahagian/ Jabatan untuk makluman  

 

 
Keputusan 

Lulus Tolak 

 
Surat tawaran dikeluarkan Surat tolak dikeluarkan 

 

Fi lesen dijelaskan 
 

Tamat 

 

9. PIAGAM PELANGGAN KEPUTUSAN PERMOHONAN 

 
Piagam Pelanggan Tempoh 

Tempoh proses permohonan Lesen 

Kaki Lima diberikan keputusan 
7 hari permohonan lengkap diterima 
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• Pembaharuan 
boleh dibuat di 
kaunter Lesen 
MPPn  

PEMBAHARUAN 
LESEN 

• Sebelum 1 
Februari setiap 
tahun 

 

TEMPOH 
BAYARAN 

•Mengemukakan 
lesen asal 
premis 

• fi pembaharuan 
mengikut lesen 
semasa 

 

DOKUMEN & FI 

•kelulusan 
serta merta 
sekiranya 
dokumen 
lengkap 

PIAGAM 
PELANGGAN 

10. KAEDAH PEMBAHARUAN LESEN KAKI LIMA 

 

CARTA ALIR PEMBAHARUAN LESEN KAKI LIMA 

Mula 

Pemohon mengemukakan salinan lesen semasa 

ke kaunter lesen / pejabat cawangan 

 

tidak lengkap 

Lengkap 

 

 
Bil diproses dan dikeluarkan 

 
 

Membuat bayaran di kaunter bayaran 

MPPn / kaunter cawangan MPPn 

 

Tamat 

 

11. FI PEMBAYARAN LESEN 

 

11.1 FI YANG PERLU DIBAYAR BAGI PERMOHONAN LESEN KAKI LIMA : 

 

BIL. ITEM FI (RM) KAEDAH BAYARAN 

1. 
Wang 
proses 

60.00 Tunai/ Kad 
kredit/ Bank 

Draf 

Semasa menghantar 
permohonon 

 
2. 

 
Fi lesen 200.00 / tahun 

 
Tunai/ Kad 
kredit/ Bank 

Draf 

 
Selepas permohonan 

diluluskan 

3. Fi 
Pelekat 

  5.00/ unit Tunai/ Kad 
kredit/ Bank 

Draf 

Selepas permohonan 
diluluskan 
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12. BORANG PERMOHONAN LESEN KAKI LIMA 
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